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Abstract 
The purpose of this research was to determine the relationship between cultural capital and job 

performance through organizational anomie in the employees of the Department of Sports and 

Youth of Fars. The statistical population of this study was all employees of the Fars Sports and 

Youth Directorate, totaling 114 people, of whom 90 people cooperated with the researcher as a 

sample using the convenience sampling method. The data collection tools were standard cultural 

capital questionnaires; Sharbatian and Eskandari (2016), job performance by Petersen et al. (2004) 

and organizational anomie by Bachman (1996). Descriptive statistics methods were used to 

describe the data, and Pearson's correlation coefficient, regression, and structural equations were 

used to analyze the data. The results showed that there was a positive and significant relationship 

between cultural capital and job performance, and there was a negative and significant relationship 

between cultural capital and organizational anomie. And there was a negative and significant 

relationship between organizational anomie and job performance, and finally, the research results 

showed that the relationship between cultural capital and job performance through organizational 

anomie was not significant. Therefore, it is appropriate to pay special attention to cultural capital 

and control organizational anomie in order to increase job performance (P ≤ 0.01). 

Keywords: cultural capital, job performance, organizational anomie, employees of the 

general directorate of sports and youth of Fars 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

 Corresponding Author: omidsafari11@yahoo.com 



 فصلنامه مطالعات رفتاری و تعالی سازمانی
 52-43، 1403 زمستان، 2، شماره 2دوره 

boe.apadana.ac.ir 

 

ت: 
یاف

در
خ 

اری
ت

01/
10/

14
03

   
   

   
ش: 

یر
پذ

خ 
اری

ت
30/

11/
14

03
   

   
   

eI
S

S
N

: 
3

0
4

1
-8

7
2

0
   

  
  

   
IS

S
N

: 
2

9
8

1
-2

2
6
7

 

  

در  یسازمان یآنوم قیاز طر یبا عملکرد شغل یفرهنگ هیسرما نیارتباط ب نییتع
 کارکنان اداره کل ورزش و جوانان فارس

  امید صفری
واحد نورآباد  یدانشگاه آزاد اسلام ،یدانشکده علوم انسان ،یبدنتیگروه ترب ار،یاستاد
 .رانیا ،ینورآباد ممسن ،یممسن

  

 تابسیما جهان
واحد نورآباد  یدانشگاه آزاد اسلام ،یدانشکده علوم انسان ،یبدنتیگروه ترب ،یمرب

 .رانیا ،ینورآباد ممسن ،یممسن

 

 چکیده
جوانان تعیین ارتباط بین سرمایه فرهنگی با عملکرد شغلی از طریق آنومی سازمانی در کارکنان اداره کل ورزش و هدف از این تحقیق، 

کارکنان اداره کل ورزش و است. این تحقیق، کاربردی و از نوع توصیفی و همبستگی است. جامعه آماری این تحقیق، تمامی  فارس
گیری در دسترس با محقق همکاری کردند. عنوان نمونه و به روش نمونهنفر به 90نفر بوده که از این تعداد،  114به تعداد  جوانان فارس

( 2004عملکرد شغلی پترسن و همکاران ) ،(1396ی )و اسکندر انیشربتسرمایه فرهنگی استاندارد  هایها پرسشنامهری دادهآوابزار جمع
های آماری ها از روشی آمار توصیفی و برای تجزیه استنباطی دادههاروشها از بود. برای توصیف داده (1996)و آنومی سازمانی بچمن 

 رابطهبین سرمایه فرهنگی با عملکرد شغلی، رگرسیون و معادلات ساختاری استفاده شد. نتایج نشان داد که ضریب همبستگی پیرسون، 
منفی و معناداری وجود دارد. همچنین، بین آنومی سازمانی با عملکرد  رابطهمثبت و معنادار و بین سرمایه فرهنگی با آنومی سازمانی، 

، نتایج تحقیق نشان داد که ارتباط بین سرمایه فرهنگی با عملکرد شغلی از طریق تیدرنهادارد.  منفی و معناداری وجود رابطهشغلی نیز 
ای به سرمایه فرهنگی معطوف گردیده و افزایش عملکرد شغلی، توجه ویژه منظوربهآنومی سازمانی معنادار نبود؛ بنابراین، شایسته است 

 .(≥ 01/0Pآنومی سازمانی را کنترل کرد )

 کارکنان اداره کل ورزش و جوانان فارس ،سرمایه فرهنگی، عملکرد شغلی، آنومی سازمانی ها:کلیدواژه
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 مقدمه
چراکه بسیاری از وظایف مدیریت بر اساس آن  ؛رودعملکرد شغلی، یکی از مفاهیم بنیادین در مدیریت به شمار می

عنوان عملکرد شغلی به د.آینه عملکردشان مشاهده کرتوان در ها را میگیرد. به عبارتی، موفقیت سازمانشکل می
دهند، تعریف ها از رویدادهای رفتاری مجزا که افراد در یک دوره زمانی مشخص انجام میارزش مدنظر سازمان

ت بسیار به آن توجه شده اس افتهییکی از متغیرهایی است که در بسیاری از کشورهای توسعه ،عملکرد شغلی. شودمی
ها و دانند و معتقدند انگیزهعملکرد شغلی را محصول رفتارهای انسانی می ،شناسانروان (.1396ی و کریمی، )عموشاه

عملکرد شغلی با توجه بـه مبنـای  ،حقیقت در د.رشد و توسعه اقتصادی تأثیر دارن ،تیدرنها نیازها، در عملکرد افراد و
موجب اشتغال فرد در شغلش )اعم از گردد که بهای برمینظری موجود در این زمینه، به میـزان حـصول و بازدهی

بُعدی چند یک سازه ،شود. بیشتر محققان معتقدند که عملکرد شغلیآموزشی و تولیدی( کـسب می ورزشی، خدماتی،
 استای شـامل رفتارهایی ای. عملکرد وظیفـهای و وظیفـهعملکرد زمینه اند ازاین ابعاد عبارتدو مـورد مهم از  ؛اسـت

های مربوط به نگهداری در سازمان مانند تولیـد محـصول، مدیریت زیردستان، ارائه خدمات و فروش که در فعالیت
شناسی، اجتماعی و که روی زمینه روان شودعنوان رفتاری تعریف میای بهاما عملکرد زمینه ؛کالا دخالت دارند

هایی که در قالب یک مسئله مطرح ها و دغدغه، نگرانیواقعگذارد. درمی شود، تأثیرسازمانی کـه کـار انجـام می
شود، این است که چرا برخـی کارکنان در سازمان عملکرد بهتری نسبت به بقیه دارند و کدام عوامل و متغیرها می

 (.1396پور و همکاران، )اسمعیل با عملکرد شغلی دارندارتباط بیشتری 
برخوردار  یفراوان تیو از اهم بوده آن سازمان یو جدانشدن یبخش اصل ،هاسازمان یدر تمام یانسان یرویهمواره ن
های انسانی ی به نیرواژهیو یازهایو امت کرد یزیرها برنامهآن عملکرد شغلیقدرت  شینسبت به افزا دیبا ،نیاست؛ بنابرا

که بهبود  کنندیمطلب اشاره م نیبه ا افتهیتوسعه یکشورها یتمام با  یتقر ،داد. امروزهبا عملکرد شغلی بهتر اختصاص 
 یهاطیها در محسازمان تیموفق امروزه ،اساس نیبر هم .است یو رفاه مل یرشد اقتصاد یمنشأ اصل عملکرد شغلی،

، منابع تیریمد نینو یهانظام در (.1399)رئیسی و برفی، وابسته است  یانسان یروین مؤثر و کارآمد از هبه استفاد یکار
گام در راه  نیمؤثرتر ،کارکنان یهاازیها و نو ارج نهادن به ارزش رودیسازمان به شمار م ییدارا نیترمهم یانسان

 شود بهبود عملکرد شغلی منجر به تواندیاستعداد و ابعاد آن م تیریاز مد حیاستفاده صحاست. تحقق اهداف سازمان 
. عملکرد استای هر سازمان فعال و زنده عمده اهدافاز  یکی ،آن یو ارتقا عملکرد شغلی .(1398، عقیقیو )ولیجانی 
عوامل  ییو شناسا کندیم نیتضم یپررقابت کنون یایها را در دنسازمان یاست که دوام و بقا یازجمله عوامل شغلی،

و  رییبا تغ توانیمعملکرد شغلی با داشتن رابطه عوامل مرتبط با  راکهچ ؛بوده تیاهم یوری داراا بهرهمؤثر و مرتبط ب
 افزایش (.1399)مشکی و همکاران، و در جهت رشد سازمان گام برداشت  دیوری را بهبود بخشبهره ،هاآن یکاردست

اصلی مدیران اجرایی و  یهانوان یکی از دغدغهعبه ،وپرورشآموزشسازمان  ازجمله، هادر سازمان عملکرد شغلی
عملکرد توسعه خود را بر مبنای افزایش  یهاکه بسیاری از برنامه یاگونهبه ؛است مطرح تصمیم گیران هر کشوری

برابر شده  4۵وری در سطح جهان، افزایش بهره ،طی پانزده سال اخیر بر این اساس،اند. منابع انسانی قرار داده شغلی
ی امسئله ،بهتری داشته باشند عملکرد شغلی یانسان یرویچگونه ن نکهیا حال،بااین (.139۵زاده و همکاران، است )ایران

محققان بر محور آن توافق وجود  نیب در بوده است؛ اما آنچه که تیریمورد توجه محققان علم مد ربازیکه از د است
 (.Zheng et al., 2017)آن به عوامل متعدد است  یو وابستگ یانسانی روین یعملکرد شغلدانستن  دهیچیدارد، پ
باشد، سرمایه فرهنگی و آنومی سازمانی است که در زیر به  رگذاریتأثبر عملکرد شغلی  تواندیمعواملی که  ازجمله

 .شودیمپرداخته  هاآن
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سرمایه  ی،کنون یامروزه و در شبکه جهان .است فرهنگی سرمایهترین عوامل در موفقیت سازمان، از مهم یکی
ارتقا و  ،لذا .مدنظر است یمل مؤثر در توسعه یعنوان شاخصو به یبلکه در بعد اجتماع ینه در قالب فرد ی،فرهنگ

 یارتقا .(1398)بهمنی و محمدی،  در جوامع موردنظر است یعنوان توسعه پایدار فرهنگبه یتوسعه در سرمایه فرهنگ
 ،یاسیس ،یاجتماع یهاحوزه یهر کشور در تمام یفرهنگ اتیمحرک تجدید ح یروهایعنوان نبه یسرمایه فرهنگ

 ابندییدست م یو معنو یماد یطلبها به منفعتبر آن هیبا تک و افراد هاسازمان، مهم بوده و جوامع یفرهنگ وی اقتصاد
(Santos et al., 2018 .)سازمان،  است. کاهش آنومی سازمانیترین عوامل در موفقیت سازمان، از مهم دیگر یکی

حدود مشخصی  دارای و شده هماهنگ آگاهانه طوربه مشترک، اهداف به دستیابی جهت که اجتماعی است ایپدیده
 با هم که استیی هاگروه و افراد از متشکل سازمان دارد که دلالت موضوع این بر اجتماعی، پدیده است. عبارت

 ممانعت و سردرگمی ابهام از تا نماید تبعیت هنجارهایی و الگوها از ستیبایم سازمان اعضاء هستند. تعامل تعامل در

 . درشودیم آشوب و ینظمیب از جلوگیری از اطمینان موجب هنجار این بودن هماهنگ و موزون آورد. عمل به

 آن از که شوند آشوب و ینظمیبآشفتگی،  ی،هنجاریب دچار توانندیم اجتماعی پدیده عنوانبه هاسازمانحقیقت، 

 سازمان نشود، سازمانی رعایت الگوهای و هنجارها (. اگر1398)ولیجانی و عقیقی،  گرددیم تعبیر سازمانی آنومی به

 تعارض ی،نظمیب شیوع هنجارها، حاکمیت در ضعف دلیل به شرایط، این . درشودیم گرفتار آنومیک حالت به

ارائه  را خود واقعی یهاارزش بود نخواهند قادر هاسازمان دیگر اخلاقی، و سازمانی قواعد به التزام عدم اعضاء، میان
 هنجارهای نبود از و گرندتیهدااخلاقی،  روح ژهیوبهاجتماعی،  پیوستگی و حیات فاقد ییهاسازمان چنین نمایند.

 شوندیم اداره خود هنجارهای واسطهبه و نظم اساس بر هاسازمان ازآنجاکه به عبارت دیگر، .برندیمرنج  مشترک

 هستند، هنجارهای سازمانی سازمان در نظم و تعادل برقراری و کارکنان میان متقابل کنش کنندهنییتع هنجارها این و

 و رویه وحدت یکپارچگی، نظم، موجب سازمان در هاآن بنابراین، رعایت ؛گردندیم وضع شرایط استحکام برای
 در . کارکنانشودیم ومرجهرج و گسستگیازهم موجب هاآن رعایت عدم بالعکس، و شده سازمان انسجام در

ی وربهره کاهش و سازمان همکاران، به رساندن آسیب موجب مقررات، و قوانین نقض مستعد ییهاسازمان چنین
ی هانهیهز قبیل از ؛گرددیم سازمان بر مخرب اثرات و هابیآس ساختن وارد موجب رفتارها قبیل . اینگردندیم

 افزایش جایی،جابه و غیبت افزایش تعارضات، افزایش روانی، و جسمی سلامت در منفی اثرات ی،شناختروان

(. 1400مشتریان )ایرانی و غضنفری،  کاهش شهرت سازمانی و و برند اقتصادی، کاهش یهانهیهز استرس، افزایش
ی نظمیبمسائل فرهنگی و  مانندامروزه، بیشتر مدیران در بیان مسائل و مشکلات سازمان خود به مسائل انسانی  ازآنجاکه

نداشتن انگیزه،  رفتارهای سیاسی مخرب، برقراری ارتباط در مدیران و کارکنان، یهاناکـافی بودن مهارتو ناهنجاری، 
این مسائل  معمولا و  کنندیمی هرچه بیشتر اشاره اثربخشکارایی و  نظورمبهتضاد و تعارض بین کارکنان در سازمان، 

نیست. ما  مستثناوجود دارد، اداره کل ورزش و جوانان فارس نیز از این قاعده  هاسازماندر همه  شیوبکمو مشکلات 
ر چند سال اخیر در در بحث ورزش استان فارس، امروزه شاهد عملکرد شغلی و سازمانی ضعیف این استان د متأسفانه

گذاری در بحث از عدم سرمایه اندعبارتی دیگر هستیم. این خود ممکن است دلایلی داشته باشد که هااستانبین 
ی و ناهنجاری در این سازمان شده نظمیبباعث  متأسفانهی فرهنگی و نبود یک الگو یا هنجار قانونمند که هاهیسرما

بین سرمایه فرهنگی با عملکرد شغلی  است که آیا سؤالپاسخ به این  به دنبالاست. بدین ترتیب، محقق در این تحقیق 
 ی وجود دارد یا خیر؟ ارابطهاز طریق آنومی سازمانی در کارکنان اداره کل ورزش و جوانان فارس، 
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 روش تحقیق
جامعه آماری . است، میدانی و از نظر ماهیت، همبستگی هادادهاین تحقیق از نظر هدف، کاربردی؛ از نظر گردآوری 

عنوان نفر به 90نفر بوده که از این تعداد،  114به تعداد  کارکنان اداره کل ورزش و جوانان فارساین تحقیق، تمامی 
سرمایه استاندارد  هایها پرسشنامهآوری دادهکاری کردند. ابزار جمعشمار با محقق همگیری کلنمونه و به روش نمونه

 (1996)( و آنومی سازمانی بچمن 2004عملکرد شغلی پترسن و همکاران ) ،(1396ی )و اسکندر انیشربتفرهنگی 
رهای این توسط چند نفر از اساتید متخصص مدیریت ورزشی که سابقه فعالیت در زمینه متغی هاپرسشنامهاست. روایی 

با استفاده از فرمول کرنباخ، محاسبه گردید.  پایایی پرسشنامهقرار گرفت و  دییتأتحقیق را نیز داشتند، مورد ارزیابی و 
ها از برای توصیف داده است. هاپرسشنامه قبولقابلپایایی  دهندهنشانبود که  7/0بالاتر از  هاپرسشنامهپایایی همه 

های آماری ضریب همبستگی پیرسون، رگرسیون و ها از روشبرای تجزیه استنباطی دادهی آمار توصیفی و هاروش
 PLS Smartو  SPSS یافزارهانرمی آماری با استفاده از هالیوتحلهیتجز. تمامی معادلات ساختاری استفاده شد

 انجام گرفت.

 هاافتهی
رابطه مثبت و معناداری  شغلی،عملکرد متغیر  بای آن هامؤلفهفرهنگی و سرمایه ، بین متغیر 1بر اساس نتایج جدول 

(01/0P<) .وجود دارد 

 ی آن و عملکرد شغلیهامؤلفههمبستگی بین سرمایه فرهنگی و  .1جدول 
 معناداری عملکرد شغلی متغیرها

 001/0 680/0** سرمایه فرهنگی
 001/0 514/0** یافتهذهنیت
 001/0 501/0** یافتهعینیت

 001/0 401/0** شدهنهادینه

رابطه منفی و معناداری  متغیر آنومی سازمانی،با ی آن هامؤلفهفرهنگی و سرمایه ، بین متغیر 2بر اساس نتایج جدول 
(01/0P<) .وجود دارد 

 ی آن و عملکرد شغلیهامؤلفههمبستگی بین سرمایه فرهنگی و  .2جدول 
 معناداری آنومی سازمانی متغیرها

 001/0 -562/0** سرمایه فرهنگی
 001/0 -392/0** یافتهذهنیت
 001/0 -358/0** یافتهعینیت

 001/0 -302/0** شدهنهادینه

وجود  (>01/0P)رابطه منفی و معناداری  ، بین متغیر آنومی سازمانی با متغیر عملکرد شغلی،3بر اساس نتایج جدول 
 دارد.

 همبستگی بین آنومی سازمانی و عملکرد شغلی .3جدول 
 معناداری عملکرد شغلی متغیرها

 001/0 -512/0** آنومی سازمانی
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که  گونههماندهد. را نشان می سرمایه فرهنگیبر اساس  بینی نمرات عملکرد شغلیمدل پیش ، خلاصه4جدول 
)تقریبا   462/0توان نتیجه گرفت که . پس می462/0برابر است با  آمدهدستبهشود، ضریب تعیین )تبیین( مشاهده می

 شود.تبیین می سرمایه فرهنگیاز طریق  درصد( عملکرد شغلی 46

 سرمایه فرهنگیبر اساس  بینی نمرات عملکرد شغلیمدل پیش خلاصه .4جدول 
 خطای استاندارد برآورد شدهضریب تعیین تعدیل ضریب تعیین ضریب همبستگی

680/0 462/0 457/0 345/0 

 
که  گونههماندهد. را نشان می سرمایه فرهنگیبر اساس  بینی نمرات آنومی سازمانیمدل پیش ، خلاصه۵جدول 
)تقریبا   31۵/0توان نتیجه گرفت که . پس می31۵/0برابر است با  آمدهدستبهشود، ضریب تعیین )تبیین( مشاهده می

 شود.تبیین می سرمایه فرهنگیطریق  از درصد( آنومی سازمانی 31

 سرمایه فرهنگیبر اساس  بینی نمرات آنومی سازمانیمدل پیش خلاصه .5جدول 
 خطای استاندارد برآورد شدهضریب تعیین تعدیل ضریب تعیین ضریب همبستگی

562/0- 315/0 304/0 508/0 

 
که  گونههماندهد. را نشان می سازمانی آنومیبر اساس  بینی نمرات عملکرد شغلیمدل پیش ، خلاصه6جدول 
)تقریبا   262/0توان نتیجه گرفت که . پس می262/0برابر است با  آمدهدستبهشود، ضریب تعیین )تبیین( مشاهده می

 شود.تبیین می سازمانی آنومیاز طریق  درصد( عملکرد شغلی 26

 سازمانیآنومی ساس بر ا بینی نمرات عملکرد شغلیمدل پیش خلاصه .6جدول 
 خطای استاندارد برآورد شدهضریب تعیین تعدیل ضریب تعیین ضریب همبستگی

512/0- 262/0 251/0 383/0 

 
دهد. ضرایب الگوی سازی معادله ساختاری مدل نهایی پژوهش را نشان می، نتایج مدل2و  1ی هاشکلو  7جدول 

دهد که با . این نشان میاست ۵1/0برابر با  عملکرد شغلی،به  فرهنگیدهد که ضریب مسیر سرمایه پژوهش نشان می
به  کند. ضریب مسیر سرمایه فرهنگیتغییر می ۵1/0به میزان  یک واحد افزایش در سرمایه فرهنگی، عملکرد شغلی

تأثیر  می سازمانی،بر آنو -۵7/0دهد که سرمایه فرهنگی به میزان . این نشان میاست -۵7/0آنومی سازمانی، برابر با 
دهد که آنومی سازمانی به . این نشان میاست -01/0عملکرد شغلی برابر با به  منفی دارد. ضریب مسیر آنومی سازمانی

 ریتأث، شودیطور که در جدول مشاهده مهمانی دارد. معنادار ریغبر عملکرد شغلی، تأثیر منفی و  -01/0میزان 
معنادار  بوده که از نظر آماری، 006/0ریق آنومی سازمانی بر عملکرد شغلی به میزان سرمایه فرهنگی از ط میرمستقیغ

 نیست.
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 معناداری در حالتی متغیرها رابطه علّ .1شکل 

 است. ±96/1ملاک معناداری 

 
 استاندارد در حالتی متغیرها رابطه علّ .2شکل 

 سازی معادله ساختاری متغیرهای پژوهشنتایج مدل. 7جدول 

 اثر غیرمستقیم نتیجه t ضریب مسیر مسیرهای الگو ردیف
 - فرضیه دییتأ 52/5 51/0 ی عملکرد شغل سرمایه فرهنگی  1
 - فرضیه دییتأ -95/3 -57/0 آنومی سازمانی سرمایه فرهنگی  2
3 
4 

 عملکرد شغلی آنومی سازمانی 
 آنومی سازمانی  عملکرد شغلی سرمایه فرهنگی 

011/0- 
- 

84/0- 
- 

 رد فرضیه
 رد فرضیه

- 
006/0 

 یریگجهینت و بحث
از طریق آنومی سازمانی در کارکنان اداره  پژوهش حاضر با هدف تعین ارتباط بین سرمایه فرهنگی با عملکرد شغلی

ی پژوهش بیانگر وجود رابطه مثبت و معنادار بین سرمایه فرهنگی و ابعاد هاافتهی کل ورزش و جوانان فارس انجام شد.
معنادار عملکرد شغلی از طریق  نیبشیپاست. همچنین، نتایج تحقیق بیانگر قابلیت  هایآزمودنآن با عملکرد شغلی 

ی ارتقاه فرهنگی است؛ بنابراین، نتایج تحقیق نشان داد که سرمایه فرهنگی و ابعاد آن، زمینه لازم را جهت سرمای
 انیانیتب (،1401صفری و همکاران ) . نتایج این تحقیق با نتایج تحقیقاتدینمایمفراهم  هایآزمودنعملکرد شغلی در 

 خیشو  علامه (،1397) آذر جارچلو یجعفر (،1398ولیجانی و عقیقی ) ،(1399ی )ابومسعود خیش (،1399و همکاران )
(، همخوانی دارد. 2016) 3( و کاپرارا2018) 2(، سانتوس و همکاران2020) 1(، نوریانتو و همکاران1394ی )ابومسعود

که  شودیم یاهیموجب پیدایش جریانی از خدمات سرماگفت، سرمایه فرهنگی  توانیمدر تبیین نتایج این فرضیه 
ها ترکیب شود تا کالاها و خدمات یا ممکن است با دیگر نهاده و ممکن است مستقیما  مورد مصرف نهایی قرار گیرد

د. ممکن است این کالاها و خدمات، بیشتر نبیشتری را تولید نماید که هم ارزش اقتصادی و هم ارزش فرهنگی دار

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

1. Nuryanto et al. 
2. Santos et al. 
3. Caprara 

۵2/۵ 

9۵/3- 84/0- 

 سرمایه فرهنگی عملکرد شغلی

 آنومی سازمانی

۵17/0 

۵76/0- 011/0- 

 سرمایه فرهنگی عملکرد شغلی

 آنومی سازمانی



 1403 زمستان، 2 ه، شمار2دوره ، یسازمان یو تعال یفصلنامه مطالعات رفتار          50

، جهیدرنت. ترکیب شوند مانند عملکرد شغلی بیشتری یهاه خود با نهادهخودشان مورد مصرف نهایی قرار گیرند یا به نوب
 ارتقا دهد. هاسازمانعملکرد شغلی را در  تواندیم

، رابطه هایآزمودنی آن با آنومی سازمانی هامؤلفهنتایج حاصل از تحقیق نیز نشان داد که بین سرمایه فرهنگی و 
را دارد. نتایج  هایآزمودنمعنادار آنومی سازمانی  نیبشیپمنفی و معناداری وجود دارد و سرمایه فرهنگی، قابلیت 

. نتایج این تحقیق با دینمایمتحقیق نشان داد که سرمایه فرهنگی و ابعاد آن، زمینه کاهش آنومی سازمانی را فراهم 
گفت، با توجه به اینکه سرمایه  توانیمدر تبیین نتایج این فرضیه خوانی دارد. ( هم1398بهمنی و محمدی ) نتایج تحقیق

فرد و دربرگیرنده تمایلات پایدار فرد است که  قدرت شناخت و قابلیت استفاده از کالاهای فرهنگی در هر فرهنگی
زمینه  تواندیمشود، ی سازفرهنگاگر به شکل درست مدیریت و  ،شوندمی در خلال اجتماعی شدن در فرد انباشته

، باعث ایجاد یک محیط مثبت و مطلوب و افزایش جهیدرنتی سازمانی را کاهش دهد. هایناهنجارکاهش آنومی و 
 .شودیمی سازمانی اثربخشکارایی و 

، رابطه منفی و معناداری هایآزمودننتایج حاصل از تحقیق نیز نشان داد که بین آنومی سازمانی با عملکرد شغلی در 
 را دارد. نتایج تحقیق نشان داد که هایآزمودنمعنادار عملکرد شغلی  نیبشیپوجود دارد و آنومی سازمانی، قابلیت 

. نتایج این تحقیق با دینمایمفراهم  هایآزمودنی عملکرد شغلی در ارتقاکاهش آنومی سازمانی، زمینه لازم را جهت 
در تبیین نتایج این ( همخوانی دارد. 1398( و فیض و همکاران )1402و طاهری روزبهانی ) پوریشمس نتایج تحقیقات

کار  ،بلکه مقصود ستیکار کردن ن سختای به معن یانسان یروین گفت، امروزه عملکرد شغلی توانیمفرضیه 
 یبرا هاازمانس ،راستا نیتر است. در اافزون تیو خلاق شتریهمراه با تفکر ب بهتر،ی و سامانده یزیربا برنامه تررکانهیز

 یدارند که در آن زندگ ازین یهابرگرفته از متن جامعه نظم و هارمونیاز  یابه مجموعه یانسان یروین نیبه ا یابیدست
مطلوب  وهیش یسوبه حرکت در هیو وحدت رو یهماهنگ یدهد و نوع یاری یدر رفتار و اعمال ادار را تا آنان کنندیم

 .ورندبه وجود آ یو عموم یجمع
که بین سرمایه فرهنگی با عملکرد شغلی از طریق آنومی سازمانی در  داد، نتایج حاصل از تحقیق نشان تیدرنها

 نیاسویی در سو و غیر همکارکنان اداره کل ورزش و جوانان فارس، ارتباط مثبت و معناداری وجود ندارد. تحقیق هم
 باعث سرمایه فرهنگی و کاهش آنومی سازمانی ازآنجاکهگفت،  توانیمدر تبیین نتایج این فرضیه زمینه پیدا نشد. 

ی فرهنگی و هاهیسرمادر صورت وجود  ،شودیمدر کارکنان  بالا روحیه و ایجاد یک ساختار منظم و نیز صمیمیت
ی وربهرهزمینه بروز  کرد وشغلی ایجاد  بالایی عملکرد تمایل بیشتری در کارکنان برای توانیمنظم و هارمونی مناسب 
 سازمانی را فراهم آورد.

سرمایه فرهنگی و کمک به ارتقای عملکرد شغلی از طریق  منظوربهاز این پژوهش و  آمدهدستبهبا توجه به نتایج 
مهیا نمودن شرایط ادامه تحصیل،  ازجملهاز طرق مختلف،  هاسازمانگردد ، پیشنهاد میهایآزمودندر  آنومی سازمانی

و میزگردها و غیره، زمینه افزایش سرمایه فرهنگی و عملکرد شغلی و کاهش آنومی سازمانی را  هاشیهمابرگزاری 
 یامجموعه از سازمانشود و تلاش گردد  نهینهاد سازماندر  یمیت تیو فعال ییجوجو و فرهنگ مشارکت فراهم نمایند؛

 هم سطح در کنار نینحو و در بالاتر نیبه بهتر دنبتوان کارکنان تاشود  لیکل منسجم از افراد تبد کیبه  ،از افراد
 یهاراه ییشناسا نسبت به یاقتصادی و فرهنگ ،یاجتماع ،یاسیس زانریو برنامه نیمسئولعلاوه بر آن،  .ندینما تیفعال
 و ندیاقدام نما ریمتغ نیا شتریب ینیآفرافراد و نقش ی، عملکرد شغلی و کاهش آنومی سازمانیفرهنگ هیسرما شیافزا
 ،تبع آنو به ی و کاهش آنومی سازمانیفرهنگ هیاز سرما کارکنانبرخورداری  انیم شیرا برای افزا طیشرا و بستر
 .فراهم آورند عملکرد فردی و سازمانی زانیم شیافزا
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 منابع
 شغلی عملکرد با کاری اخلاق (. رابطه1398) .اکبریعل بیگلریان،و  ،محمدعلی حسینی، ،انوشیعبدی، ک ،مسعود پور،اسمعیل

 .62-۵2(، 1)20 ،یبخشمجله توان. بیمارستان رازی یبخشتوان و بهزیستی علوم دانشگاه اداری درمانی کارکنان
(. بررسی رابطه ابعاد چابکی 139۵و ابراهیمی، رحیم. ) ،شکری، عبدالحسین ،مصباحی جهرمی، نگارالسادات ،زاده، سلیمانایران

-117(، 38)10، وریفصلنامه مدیریت بهرهشرکت بیمه دانا در استان آذربایجان شرقی.  وری کارکنانسازمانی و بهره
14۵. 

سرمایه اجتماعی بر مدیریت آنومی سازمانی کارکنان دانشگاه علوم دریایی  ریتأث (.1400). رتضیم غضنفری،و  ،شهرام ایرانی،
 .221-208 (،2۵)8 ،فصلنامه علمی آموزش علوم دریایی .)ره( امام خمینی

سرمایه اجتماعی و سرمایه فرهنگی بر آنومی سازمانی در کارکنان شعب بانک  ریتأث (.1398). خدابخش محمدی، ، واکبر بهمنی،
 .نخستین کنفرانس ملی علوم انسانی و توسعه .مسکن شهرستان آمل

ششمین  .دولتی یهاآن بر عملکرد سازمان ریسرمایه فرهنگی و تأث .(1399) .غلامی، شهره ، وکاهه، علیرضا ،تبیانیان، حسن
 .، تهراننوین حسابداری، مدیریت و علوم انسانی در هزاره سوم یهاپژوهش یالمللنیکنفرانس ب

استان  یبدنتیمطالعه نقش سرمایه فکری و سرمایه فرهنگی بر عملکرد سازمانی دبیران ترب(. 1397) .جعفری آذر جارچلو، زهرا
 ارشناسی ارشد، دانشگاه شمال.ک نامهانیپا .تهران

ششمین همایش ملی  .وری نیروی انسانیبررسی و شناسایی عوامل مؤثر بر بهره(. 1399) .و برفی، ریحانه ،رئیسی نافچی، سمانه
 تهران. ،نوین در حوزه علوم انسانی و مطالعات اجتماعی ایران یهاپژوهش

 با تبیین نقش میانجی نیروی انسانی یورآنومیک سازمانی بر بهره ری(. تأث1402) .محمد طاهری روزبهانی، ، ومهتاب ،پوریشمس

 .98-87(، ۵۵)1۵ ،فصلنامه مطالعات مدیریت شهری .تعهد در کارکنان شهرداری شهرستان بروجرد
)مورد مطالعه: نقش و اهمیت سرمایه فرهنگی در رابطه میان سرمایه فکری و عملکرد سازمانی  .(1399) .شیخ ابومسعودی، علی

توسعه پایدار در مدیریت و مهندسی صنایع  یهاکیتکن یالمللنیچهارمین کنفرانس ب .یک شرکت تولید و توزیع برق(
 .، تهراندائمی یهابا رویکرد شناخت چالش
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